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Πολιτική για την Καταπολέμηση της Βίας και της Παρενόχλησης  

Κέντρο Ερευνών για Θέματα Ισότητας (ΚΕΘΙ) 

 

ΑΡΘΡΟ 1- ΣΚΟΠΟΣ ΚΑΙ ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ 

Σκοπός 

Το Κέντρο Ερευνών για Θέματα Ισότητας (ΚΕΘΙ), ιδρύθηκε το 1994 και είναι Νομικό Πρόσωπο 

Ιδιωτικού Δικαίου του ευρύτερου Δημοσίου Τομέα (Φορέας Γενικής Κυβέρνησης) που υπάγεται 

στο Υπουργείο Κοινωνικής Συνοχής και Οικογένειας. Το ΚΕΘΙ αποτελεί έναν από τους εθνικούς 

μηχανισμούς για την έμφυλη ισότητα και όλα τα χρόνια της λειτουργίας του εργάζεται 

συστηματικά και σταθερά για την προώθηση της ισότητας των φύλων, την εξάλειψη των 

έμφυλων διακρίσεων και στερεοτύπων και μεταξύ άλλων για την πρόληψη και καταπολέμηση 

της έμφυλης βίας. Οι δράσεις που αναπτύσσει το ΚΕΘΙ αφορούν κυρίως το εξωτερικό αλλά και 

το εσωτερικό περιβάλλον του φορέα. 

Στο πλαίσιο αυτό, με την κατάρτιση πολιτικής για την καταπολέμηση της βίας και της 

παρενόχλησης, η οποία αποτελεί και μέρος του Εσωτερικού Κανονισμού του, το ΚΕΘΙ έχει ως 

σκοπό να δηλώσει μηδενική ανοχή σε αυτές τις μορφές συμπεριφοράς και δεσμεύεται για τη 

δημιουργία ενός εργασιακού περιβάλλοντος το οποίο είναι απαλλαγμένο από σεξισμό, βία και 

σεξουαλική παρενόχληση και αντιμετωπίζει με σεβασμό και αξιοπρέπεια όλες και όλους τους/τις 

εργαζόμενους/ες. Η παρούσα πολιτική στοχεύει να δημιουργήσει ένα συνεκτικό πλαίσιο για την 

αντιμετώπιση και την καταπολέμηση της βίας και της παρενόχλησης στον κόσμο της εργασίας, 

προσδιορίζοντας τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις των εργαζομένων και της διοίκησης του 

ΚΕΘΙ αναφορικά με την πρόληψη και αντιμετώπιση τέτοιων περιστατικών ή μορφών 

συμπεριφοράς. 

Το ΚΕΘΙ δεσμεύεται να δημιουργήσει και να διατηρήσει ένα φιλικό, συμπεριληπτικό, ασφαλές 

και υγιές εργασιακό περιβάλλον. Αναγνωρίζει τις αρνητικές επιπτώσεις της βίας και 

παρενόχλησης στους/στις εργαζόμενους/ες και δεν ανέχεται κανενός είδους βία και 

παρενόχληση, είτε άμεση είτε έμμεση, συμπεριλαμβανομένης της βίας και παρενόχλησης με 

βάση το φύλο. Το ΚΕΘΙ θα αντιμετωπίζει όλα τα περιστατικά με σοβαρότητα και 

εμπιστευτικότητα, και θα διερευνά άμεσα όλες τις καταγγελίες που γίνονται με δίκαιο και 

διεξοδικό τρόπο.  

Η έμφυλη και σεξουαλική παρενόχληση είναι παράνομες συμπεριφορές, που τιμωρούνται με 

βάση την ισχύουσα νομοθεσία. Το ΚΕΘΙ αναγνωρίζει ότι για την αποτελεσματική αντιμετώπιση 

και πρόληψη της βίας και της παρενόχλησης στην εργασία, είναι κοινή ευθύνη όλων να απέχουμε 

από τη διάπραξη παρενοχλητικών συμπεριφορών, να αναπτύσσουμε προγράμματα και μέτρα 

πρόληψης, καθώς και να αναφέρουμε κάθε περιστατικό παραβίασης. 
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Πεδίο Εφαρμογής-Ποιους/-ες αφορά αυτή η πολιτική; 

Οι εργαζόμενοι/-ες, ανεξάρτητα από τις θέσεις που κατέχουν, καλούνται να συμμορφώνονται με 

αυτήν την πολιτική και να διασφαλίζουν ότι δεν εκδηλώνονται συμπεριφορές βίας και 

παρενόχλησης. Ως εργαζόμενοι/ες νοούνται οι εργαζόμενοι/ες και απασχολούμενοι/ες, 

ανεξάρτητα από το καθεστώς απασχόλησής τους και τη σχέση εργασίας τους, 

συμπεριλαμβανομένων των απασχολούμενων με σύμβαση έργου, ανεξαρτήτων υπηρεσιών, 

έμμισθης εντολής, των απασχολούμενων μέσω τρίτων παρόχων υπηρεσιών, καθώς και άτομα 

που παρακολουθούν κατάρτιση, εθελοντές/τριες, εργαζόμενοι/ες των οποίων η σχέση εργασίας 

έχει λήξει, καθώς και άτομα υπό διορισμό ή πρόσληψη. 

Κάθε άτομο ή τρίτο μέρος (π.χ. εξωτερικός/ή συνεργάτης/τρια) που επιθυμεί να υποβάλει 

σχετική καταγγελία εναντίον προσώπου του προσωπικού ή της διοίκησης του ΚΕΘΙ μπορεί να το 

κάνει σε συμμόρφωση με αυτήν την πολιτική. Θα λαμβάνονται πειθαρχικά μέτρα κατά 

οποιουδήποτε ατόμου παραβιάζει αυτήν την πολιτική. Ανάλογα με τη σοβαρότητα του 

αδικήματος, η πειθαρχική διαδικασία μπορεί να περιλαμβάνει προφορική ή γραπτή 

προειδοποίηση, αναστολή καθηκόντων, απόλυση, πιθανή απόδοση ποινικών κατηγοριών και 

εκτέλεση νομικών ενεργειών. 

Άτομα σε θέσεις ευθύνης που εν γνώσει τους επιτρέπουν ή διαπράττουν πράξεις βίας, 

παρενόχλησης ή αντιποίνων, συμπεριλαμβανομένης της μη άμεσης καταγγελίας τέτοιων 

περιστατικών στη διεύθυνση προσωπικού, θεωρείται ότι παραβιάζουν αυτήν την πολιτική και 

ενδέχεται να υποστούν πειθαρχικό έλεγχο. 

 

ΑΡΘΡΟ 2- ΟΡΙΣΜΟΙ ΚΑΙ ΜΟΡΦΕΣ ΤΗΣ ΒΙΑΣ ΚΑΙ ΠΑΡΕΝΟΧΛΗΣΗΣ 

Ορισμοί-Τι είναι βία και παρενόχληση; 

Η βία και η παρενόχληση καλύπτουν ένα ευρύ φάσμα απαράδεκτων και ανεπιθύμητων 

ενεργειών και συμπεριφορών, και περιλαμβάνουν τη βία και παρενόχληση με βάση το φύλο, που 

προκαλούν προσβολή, ταπείνωση ή/και άλλο σωματική ή ψυχολογική βλάβη σε ένα άτομο. 

Ειδικότερα, σύμφωνα με τον Νόμο 4808/2021:  

• ως «βία και παρενόχληση» νοούνται οι μορφές συμπεριφοράς, πράξεις, πρακτικές ή απειλές 

αυτών, που αποσκοπούν, οδηγούν ή ενδέχεται να οδηγήσουν σε σωματική, ψυχολογική, 

σεξουαλική ή οικονομική βλάβη, είτε εκδηλώνονται μεμονωμένα είτε κατ’ επανάληψη 

• ως «παρενόχληση» νοούνται οι μορφές συμπεριφοράς, που έχουν ως σκοπό ή αποτέλεσμα 

την παραβίαση της αξιοπρέπειας του προσώπου και τη δημιουργία εκφοβιστικού, εχθρικού, 

εξευτελιστικού, ταπεινωτικού ή επιθετικού περιβάλλοντος, ανεξαρτήτως εάν συνιστούν 

μορφή διάκρισης, και περιλαμβάνουν και την παρενόχληση λόγω φύλου ή για άλλους λόγους 

διάκρισης 
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• ως «παρενόχληση λόγω φύλου» νοούνται οι μορφές συμπεριφοράς που συνδέονται με το 

φύλο ενός προσώπου, οι οποίες έχουν ως σκοπό ή αποτέλεσμα την παραβίαση της 

αξιοπρέπειας του προσώπου αυτού και τη δημιουργία εκφοβιστικού, εχθρικού, 

εξευτελιστικού, ταπεινωτικού ή επιθετικού περιβάλλοντος. Οι μορφές συμπεριφοράς αυτές 

περιλαμβάνουν και τη σεξουαλική παρενόχληση, καθώς και μορφές συμπεριφοράς που 

συνδέονται με τον σεξουαλικό προσανατολισμό, την έκφραση, την ταυτότητα ή τα 

χαρακτηριστικά φύλου του προσώπου. 

 

Μορφές και παραδείγματα απαγορευτικών συμπεριφορών 

Το ΚΕΘΙ απαγορεύει τη βία και την παρενόχληση κάθε είδους, συμπεριλαμβανομένης της 

σωματικής, ψυχολογικής και σεξουαλικής βίας, είτε ασκείται αυτοπροσώπως ή με ηλεκτρονικά 

μέσα (email-μηνύματα κ.λπ.), είτε εκδηλώνεται εφάπαξ ή κατά επαναλαμβανόμενο τρόπο, είτε 

ασκείται με ήπιο ή έντονο τρόπο, και λαμβάνει άμεσα τα κατάλληλα μέτρα για την πρόληψη 

τέτοιων περιστατικών, καθώς και για τη διερεύνηση και απάντηση σε καταγγελίες αυτής της 

πολιτικής.  

Τα ακόλουθα παραδείγματα βίας και παρενόχλησης είναι ενδεικτικά και η παραβίαση της 

σχετικής πολιτικής δεν περιορίζεται σε αυτά: 

• Η σωματική βία περιλαμβάνει επίθεση, όπως σπρώξιμο, αρπαγή, χαστούκι, δάγκωμα, 

γρατζούνισμα, χτύπημα, κλωτσιά ή ρίψη αντικειμένου. 

• Η ψυχολογική βία και η ηθική παρενόχληση περιλαμβάνουν: 

− συμπεριφορά παρενόχλησης και εκφοβισμού, όπως φωνές, απειλές, προσβολές, χρήση 

βλαπτικών παρατηρήσεων, χρήση επιθετικής γλώσσας ή οποιαδήποτε μορφή λεκτικής 

κακοποίησης 

− συμπεριφορά που περιγελά τον/την υφιστάμενο/η ή τον/τη συνάδελφο με βάση το 

οικογενειακό, σεξουαλικό, έμφυλο, φυλετικό, πολιτισμικό, εκπαιδευτικό ή οικονομικό-

κοινωνικό υπόβαθρο του/της 

− υποτιμητικά σχόλια ή χλευασμός για την αναπηρία ενός ατόμου 

− ανάθεση αδύνατων στόχων και προθεσμιών ή άσκοπων εργασιών που δεν έχουν καμία 

σχέση με τη δουλειά ενός ατόμου 

− σκόπιμη αλλαγή ωραρίου συγκεκριμένου/ης εργαζόμενου/ης προκειμένου να του/της 

δημιουργήσει πρόβλημα 

− εσκεμμένη απόκρυψη πληροφοριών ζωτικής σημασίας για την αποτελεσματική 

εργασιακή απόδοση 
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− αποφυγή, αποκλεισμός, περιθωριοποίηση υφισταμένου/ης ή συναδέλφου/ισας 

αποκλείοντας ή εμποδίζοντάς τον/την από εργασία με άλλα άτομα ή από τη συμμετοχή 

του/της σε σχετικές δραστηριότητες 

• Η σεξουαλική βία και παρενόχληση περιλαμβάνουν: 

− σεξουαλική επίθεση, βιασμό, άσεμνη έκθεση, καταδίωξη ή άσεμνες χειρονομίες 

− ανεπιθύμητη σωματική επαφή, συμπεριλαμβανομένου άσεμνου αγγίγματος,  

ανεπιθύμητου αγγίγματος, χαϊδέματος, τσιμπήματος, φιλιού ή αγκαλιάς 

− διατύπωση ερωτημάτων ή αστείων σχετικά με την προσωπική ζωή ή το σώμα ενός/μιας 

εργαζόμενου/ης 

− προσβλητικά σχόλια ή αστεία σχετικά με την ταυτότητα φύλου ή τον σεξουαλικό 

προσανατολισμό κάποιου ατόμου 

− επαναλαμβανόμενη πρόταση για ραντεβού παρά τη συνεχόμενη άρνηση εκ μέρους του 

άλλου προσώπου 

− αιτήματα για σεξουαλικές χάρες με ανταλλάγματα (π.χ. υπόσχεση προαγωγής) 

− χρήση ή/και προώθηση σεξουαλικών εικόνων, μηνυμάτων κ.λπ. 

− αποστολή σεξουαλικών μηνυμάτων ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ή γραπτών μηνυμάτων. 

Διευκρινήσεις για το τι δεν είναι σεξουαλική παρενόχληση 

− Οι ευγενικές, με αμοιβαίο σεβασμό, συναινετικές, ευχάριστες, μη καταναγκαστικές 

αλληλεπιδράσεις που είναι κατάλληλες, αποδεκτές και ευπρόσδεκτες και από τα δύο 

μέρη δεν θεωρούνται βία και παρενόχληση. 

− Συμπεριφορές που βασίζονται σε αμοιβαία έλξη, φιλία και σεβασμό δεν συνιστούν 

σεξουαλική παρενόχληση. Εάν η επαφή μεταξύ των ατόμων είναι συναινετική και 

ευπρόσδεκτη από όλα τα μέρη, τότε δεν συνιστά σεξουαλική παρενόχληση. 

− Καθημερινές αποφάσεις της διοίκησης, θεμιτές παρατηρήσεις και συμβουλές που 

αφορούν αναθέσεις εργασίας, συμπεριλαμβανομένων αρνητικών σχολίων για την 

εργασιακή απόδοση ή εργασιακή συμπεριφορά, την εφαρμογή της πολιτικής του φορέα 

ή τα επιβαλλόμενα πειθαρχικά μέτρα που εκτελούνται εύλογα και με σεβασμό δεν 

θεωρούνται παρενόχληση. 

 

Οποιοδήποτε άτομο μπορεί να πέσει θύμα βίας και παρενόχλησης, ανεξάρτητα από το φύλο του 

και το φύλο του/της δράστη/τριας, καθώς και τη θέση που κατέχει στον φορέα. Κάθε μορφή βίας 

και παρενόχλησης, απαγορεύεται είτε εντός των εγκαταστάσεων του ΚΕΘΙ είτε εκτός, 

συμπεριλαμβανομένων των κοινωνικών εκδηλώσεων, των επαγγελματικών ταξιδιών, των 

επιμορφωτικών σεμιναρίων και συνεδρίων που παρακολουθούν οι εργαζόμενοι/ες σύμφωνα με 

τις οδηγίες του ΚΕΘΙ. 
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Ειδικότερα, ο Νόμος 4808/2021 αναφέρεται στη βία και παρενόχληση στον κόσμο της εργασίας 

και όχι στον χώρο της εργασίας και αφορά τις μορφές συμπεριφοράς βίας και παρενόχλησης, 

που εκδηλώνονται: στον χώρο εργασίας, συμπεριλαμβανομένων των δημόσιων και ιδιωτικών 

χώρων και χώρων, όπου ο/η εργαζόμενος/η παρέχει εργασία, λαμβάνει αμοιβή, κάνει διάλειμμα 

ιδίως για ανάπαυση ή για φαγητό, οι χώροι ατομικής υγιεινής και φροντίδας, που παρέχει ο 

εργοδότης φορέας, στις μετακινήσεις από και προς την εργασία, τις λοιπές μετακινήσεις, τα 

ταξίδια, την εκπαίδευση, καθώς και τις εκδηλώσεις και τις κοινωνικές δραστηριότητες που 

σχετίζονται με την εργασία και κατά τις επικοινωνίες που σχετίζονται με την εργασία, 

συμπεριλαμβανομένων εκείνων που πραγματοποιούνται μέσω τεχνολογιών πληροφορικής και 

επικοινωνίας. 

 

ΑΡΘΡΟ 3- ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ ΚΑΙ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ 

Δικαιώματα και υποχρεώσεις εργαζομένων 

• Οι εργαζόμενοι/ες έχουν δικαίωμα να εργάζονται σε ένα περιβάλλον απαλλαγμένο από βία 

και παρενόχληση και έχουν δικαίωμα να απομακρύνονται σε περίπτωση επικείμενου 

κινδύνου. 

• Οι εργαζόμενοι/ες αναμένεται να επιδεικνύουν αμοιβαίο σεβασμού και να μην προβαίνουν σε 

καμία πράξη βίας και παρενόχλησης. 

• Οι εργαζόμενοι/ες αναμένεται να συμμορφώνονται με την πολιτική πρόληψης και 

καταπολέμησης της βίας και παρενόχλησης στην εργασία, καθώς και με τυχόν εσωτερικούς 

κανονισμούς, συμπεριλαμβανομένων αυτών που αφορούν την ασφάλεια και την υγεία στην 

εργασία. 

• Οι εργαζόμενοι/ες οφείλουν να παρέχουν πληροφορίες κατά τη διερεύνηση μιας καταγγελίας 

με πλήρη εμπιστευτικότητα, σε περίπτωση που τους ζητηθεί ή εφόσον είναι απαραίτητο για 

την ορθή διερεύνησή της. Επίσης, όλοι και όλες είναι σημαντικό να γνωρίζουν ότι σε 

περίπτωση διάδοσης φημών ή κουτσομπολιών είναι πιθανό να κατηγορηθούν για 

δυσφήμιση. 

• Οι εργαζόμενοι/ες πρέπει να αναφέρουν οποιοδήποτε περιστατικό βίας και παρενόχλησης σε 

όποιο άτομο, φορέα ή επιτροπή ορίζεται στη διαδικασία αναφοράς περιστατικού βίας και 

παρενόχλησης. 

• Σε περίπτωση που ένα πρόσωπο θίγεται από περιστατικό βίας και παρενόχλησης κατά την 

πρόσβαση σε απασχόληση, κατά τη διάρκεια της εργασιακής σχέσης ή ακόμη και αν η 

σύμβαση ή σχέση εργασίας στο πλαίσιο της οποίας φέρεται ότι εκδηλώθηκε το περιστατικό 

ή η συμπεριφορά έχει λήξει, έχει: α) δικαίωμα δικαστικής προστασίας, β) αναφοράς στον 

Συνήγορο του Πολίτη, στο πλαίσιο των κατά νόμο αρμοδιοτήτων του, καθώς και γ) 

καταγγελίας εντός του ΚΕΘΙ σύμφωνα με την πολιτική διαχείρισης των καταγγελιών. Σε κάθε 
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περίπτωση, όταν προκύπτει αναφορά η καταγγελία τέτοιας συμπεριφοράς εντός του φορέα, 

το θιγόμενο πρόσωπο διατηρεί κάθε δικαίωμά του να προσφύγει σε κάθε αρμόδια αρχή. 

• Κάθε πρόσωπο που υφίσταται περιστατικό βίας και παρενόχλησης σε βάρος του, έχει 

δικαίωμα να αποχωρήσει από τον εργασιακό χώρο για εύλογο χρόνο, χωρίς στέρηση μισθού 

ή άλλη δυσμενή συνέπεια, εφόσον κατά την εύλογη πεποίθησή του υφίσταται επικείμενος 

σοβαρός κίνδυνος για τη ζωή, την υγεία ή την ασφάλειά του, ιδίως, όταν ο/η εργοδότης/τρια 

είναι ο δράστης τέτοιας συμπεριφοράς ή όταν δεν λαμβάνει τα απαραίτητα πρόσφορα μέτρα, 

ώστε να αποκαταστήσει την εργασιακή ειρήνη, ή όταν τα μέτρα αυτά δεν είναι ικανά για να 

σταματήσουν τη συμπεριφορά βίας και παρενόχλησης. 

• Στην περίπτωση αυτήν, ο/η αποχωρών/ούσα υποχρεούται να ενημερώσει προηγουμένως τη 

διοίκηση του ΚΕΘΙ εγγράφως, αναφέροντας το περιστατικό βίας και παρενόχλησης και τα 

περιστατικά που αιτιολογούν την πεποίθησή του/της, ότι επίκειται σοβαρός κίνδυνος για τη 

ζωή, την υγεία ή την ασφάλειά του/της. Εφόσον δεν υφίσταται ή έχει παύσει να υφίσταται ο 

κίνδυνος και το πρόσωπο αρνείται να επιστρέψει στον εργασιακό χώρο, η απουσία του παύει 

να θεωρείται δικαιολογημένη και το ΚΕΘΙ μπορεί να προσφύγει στην αρμόδια αρχή για την 

επίλυση της διαφοράς.  

 

Δικαιώματα και υποχρεώσεις της διοίκησης 

• Η διοίκηση του ΚΕΘΙ θα διασφαλίσει, όσο είναι ευλόγως εφικτό, ότι κανείς και καμία δεν 

υπόκειται σε βία και παρενόχληση, συμπεριλαμβανομένης της βίας και της παρενόχλησης με 

βάση το φύλο.  

• Η διοίκηση θα λαμβάνει, όσο είναι ευλόγως εφικτό, μέτρα πρόληψης κατά της βίας και 

παρενόχλησης, συμπεριλαμβανομένης της διαχείρισης κινδύνων και της παροχής 

πληροφόρησης και εκπαίδευσης στους/στις εργαζόμενους/ες.  

• Η διοίκηση θα ενεργεί και θα διερευνά οποιαδήποτε καταγγελία για βία και παρενόχληση με 

άμεσο, δίκαιο και εμπιστευτικό τρόπο. 

• Η διοίκηση αναμένει την πλήρη συνεργασία όλων των εργαζόμενων για την αναφορά ή την 

παροχή αποδεικτικών στοιχείων και πληροφοριών κατά την έρευνα. 

• Η διοίκηση θα αναλάβει δράση κατά οποιουδήποτε ατόμου ασκεί βία και παρενόχληση, είτε 

ανήκει στους/στις εργαζόμενους/ες, είτε ανήκει στη διοίκηση. 

• Κάθε πληροφορία που συλλέγεται θα είναι αυστηρώς εμπιστευτική. Η διοίκηση δεν θα 

αποκαλύψει το όνομα του καταγγέλλοντος ατόμου ή τις συνθήκες μιας καταγγελίας, εκτός 

από τις περιπτώσεις όπου είναι απαραίτητο να αποκαλυφθούν για τη διερεύνηση του 

περιστατικού, ή απαιτείται για τη λήψη διορθωτικών μέτρων ή από τη νομοθεσία. 

• Η διοίκηση θα διασφαλίσει ότι το θιγόμενο πρόσωπο,  ή οι μάρτυρες δεν θα θυματοποιηθούν 

και θα προστατεύονται ενάντια σε τυχόν αντίποινα. 
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ΑΡΘΡΟ 4- ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΩΝ 

Κάθε πρόσωπο που θίγεται από περιστατικό βίας και παρενόχλησης σε βάρος του, ακόμη και αν 

έχει λήξει η σχέση, στο πλαίσιο της οποίας φέρεται ότι εκδηλώθηκε σε βάρος του το περιστατικό 

ή η συμπεριφορά, πέραν της δικαστικής προστασίας, έχει δικαίωμα υποβολής καταγγελίας: 

Υποβολή καταγγελίας 

Το ΚΕΘΙ αντιμετωπίζει όλα τα παράπονα/καταγγελίες σοβαρά. Η υποβολή μιας καλή τη πίστη- 

καταγγελίας δεν θα χρησιμοποιηθεί σε καμία περίπτωση εναντίον του/της εργαζομένου/ης ή δεν 

θα έχει αρνητικές επιπτώσεις στην εργασιακή κατάσταση του ατόμου. Ωστόσο, η κατάθεση 

αβάσιμων ή κακόβουλων καταγγελιών αποτελούν κατάχρηση αυτής της πολιτικής και θα 

αντιμετωπίζονται ως παραβίαση, και παράλληλα ενδέχεται να οδηγήσουν σε πειθαρχική δίωξη 

του καταγγέλλοντος ατόμου. 

Εμπιστευτικότητα και προστασία από αντίποινα 

Όλες οι καταγγελίες και οι έρευνες θα αντιμετωπίζονται στο πλαίσιο της εμπιστευτικότητας, και 

οι απαιτούμενες πληροφορίες θα γνωστοποιούνται μόνο σε περίπτωση όπου απαιτείται ή είναι 

αναγκαίο. Κανείς/καμία δεν θα θυματοποιηθεί για την υποβολή καταγγελίας και θα ληφθούν τα 

κατάλληλα μέτρα, ώστε να διασφαλιστεί ότι το θιγόμενο πρόσωπο και ο/η μάρτυρας 

προστατεύονται από αντίποινα κατά τη διάρκεια και μετά τη λήξη της έρευνας. Όλες οι 

πληροφορίες σχετικά με οποιαδήποτε καταγγελία ή/και έρευνα θα φυλάσσονται σε ασφαλή 

αρχεία του φορέα.  

Διαδικασία καταγγελιών/ αναφορών 

Το ΚΕΘΙ έχει θεσπίσει διαδικασία για την υποβολή καταγγελίας/αναφοράς για βία και 

παρενόχληση. Ο μηχανισμός παραπόνων είναι προσβάσιμος σε όλους/ες και δεσμεύεται να 

χειρίζεται όλες τις πτυχές της διαδικασίας με εμπιστευτικότητα, αμεροληψία και δικαιοσύνη. 

Όποιος/α είναι θύμα βίας και παρενόχλησης, γνωρίζει ή είναι μάρτυρας αντίστοιχου 

περιστατικού, πρέπει να υποβάλει επίσημη ή ανώνυμη καταγγελία ή να το αναφέρει.  

1. Μόλις λάβει την καταγγελία, το ΚΕΘΙ θα διεξάγει την έρευνα, συμπεριλαμβανομένης της 

διεξαγωγής συνεντεύξεων με το θιγόμενο πρόσωπο, καθώς και με το πρόσωπο που φέρεται να 

παρενόχλησε. 

2. Το θύμα θα λάβει πληροφορίες σχετικά με την εξέλιξη της έρευνας καθώς και τις βασικές 

υπηρεσίες υποστήριξης.  

Μηχανισμός ανεπίσημων αναφορών 

Εάν το θιγόμενο πρόσωπο επιθυμεί το θέμα να αντιμετωπιστεί ανεπίσημα, το άτομο ή η 

επιτροπή που ορίζεται στη διαδικασία αναφοράς περιστατικού βίας και παρενόχλησης θα: 

• δίνει την ευκαιρία στον φερόμενο/η ως παρενοχλητή/τρια να απαντήσει στην καταγγελία 
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• διασφαλίζει ότι ο/η φερόμενος/η ως παρενοχλητής/τρια κατανοεί τον μηχανισμό 

καταγγελιών 

• διευκολύνει τη συζήτηση μεταξύ των δύο μερών για την επίτευξη ανεπίσημης επίλυσης, η 

οποία είναι αποδεκτή από τον/την καταγγέλλοντα/ουσα 

• διασφαλίζει ότι τηρείται εμπιστευτικό αρχείο για ό,τι συμβαίνει 

• παρακολουθεί εάν η ανεπιθύμητη συμπεριφορά έχει σταματήσει. 

Μηχανισμός επίσημων καταγγελιών 

Εάν το θιγόμενο πρόσωπο επιθυμεί να υποβάλει επίσημη καταγγελία ή εάν ο μηχανισμός 

ανεπίσημων καταγγελιών δεν έχει οδηγήσει σε ικανοποιητικό αποτέλεσμα, ο μηχανισμός 

επίσημων καταγγελιών είναι διαθέσιμος για την επίλυση του ζητήματος. Το άτομο ή η επιτροπή 

που ορίζεται στη διαδικασία αναφοράς περιστατικού βίας και παρενόχλησης θα ξεκινήσει 

επίσημη έρευνα και θα πρέπει να δρα με ανεξάρτητο και αντικειμενικό τρόπο, καθώς και να 

σέβεται τα δικαιώματα τόσο του ατόμου που υπέβαλε την καταγγελία, όσο και του ατόμου που 

φέρεται ότι είναι υπεύθυνο για βίαιη ή/και παρενοχλητική συμπεριφορά. 

Η έρευνα διενεργείται ως εξής: 

• λαμβάνεται συνέντευξη από το θιγόμενο πρόσωπο και το άτομο που φέρεται ότι είναι 

υπεύθυνο για βίαιη ή/και παρενοχλητική συμπεριφορά 

• λαμβάνονται συνεντεύξεις από μάρτυρες ή από άλλα εμπλεκόμενα τρίτα πρόσωπα 

• αναλύονται οι πληροφορίες και οι δηλώσεις τόσο των εμπλεκόμενων μερών όσο και των 

μαρτύρων για να αποφασιστεί εάν το/τα περιστατικό/α έλαβε/αν χώρα 

• συντάσσεται Έκθεση η οποία περιγράφει λεπτομερώς την έρευνα, τα ευρήματα και τη 

συνιστώμενη δράση. 

Εξωτερικός μηχανισμός καταγγελιών 

Ένα άτομο που έχει υποστεί βία και παρενόχληση μπορεί επίσης, βάσει του νόμου, να υποβάλει 

επίσημη καταγγελία εκτός του φορέα. Αυτό μπορεί να γίνει μέσω του Συνηγόρου του Πολίτη και 

του Συμβούλου Ακεραιότητας εφόσον έχει οριστεί . 

Υποστήριξη θιγόμενων προσώπων 

Το ΚΕΘΙ θα παρέχει την απαραίτητη υποστήριξη και διευκόλυνση στα θιγόμενα πρόσωπα, όπως 

απαιτείται για την αποκατάστασή τους από τυχόν σωματικό ή ψυχικό τραύμα. 

 

 

 

 

 

Το ΚΕΘΙ έχει αναπτύξει Διαδικασία και όργανα υποβολής αναφορών για περιστατικά βίας και 
παρενόχλησης στην εργασία, η οποία αποτελεί αναπόσπαστο τμήμα της παρούσας Πολιτικής. 
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ΑΡΘΡΟ 5- ΜΕΤΡΑ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ ΚΑΙ ΠΡΟΛΗΨΗΣ 

Το ΚΕΘΙ δεσμεύεται να ενημερώνει τους/τις εργαζόμενους/ες του φορέα με κάθε πρόσφορο 

τρόπο για τις κείμενες διατάξεις που αφορούν στην πρόληψη και αντιμετώπιση φαινομένων βίας 

και παρενόχλησης στην εργασία και τις σχετικές οδηγίες που περιλαμβάνονται σε γενικούς ή 

ειδικούς κώδικες και οδηγούς δεοντολογίας και επαγγελματικής συμπεριφοράς. Το ΚΕΘΙ θα 

διασφαλίσει ότι η παρούσα πολιτική για την καταπολέμηση της βίας και της παρενόχλησης θα 

διανεμηθεί σε όλο προσωπικό της και ότι περιλαμβάνεται στον Εσωτερικό Κανονισμό του. 

Ο φορέας θα αναρτήσει στον χώρο εργασίας και θα αποστείλει ηλεκτρονικά σε όλο το 

προσωπικό ενημέρωση για τις διαδικασίες που υφίστανται στον φορέα για την καταγγελία και 

την αντιμετώπιση τέτοιων μορφών συμπεριφοράς, καθώς και τα στοιχεία επικοινωνίας για τις 

αρμόδιες, σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις, αρχές. 

Το ΚΕΘΙ θα προβεί στις απαραίτητες ενέργειες για την εκπαίδευση των εργαζόμενων όσον αφορά 

σε θέματα διαχείρισης περιστατικών βίας και παρενόχλησης στην εργασία και εξάλειψης ή 

περιορισμού των κινδύνων εμφάνισης τέτοιων φαινομένων και θα προβεί σε ενέργειες 

ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης των εργαζόμενων για να ενθαρρύνει τη συμμετοχή τους σε 

αυτές. Όλοι/ες οι νέοι/ες εργαζόμενοι/ες θα συμμετέχουν σε υποχρεωτική επιμόρφωση σχετικά 

με το περιεχόμενο της πολιτικής κατά την ένταξή τους στον φορέα. Επίσης, το ΚΕΘΙ έχει 

αναπτύξει Επιμορφωτικό Πρόγραμμα Ασύγχρονου Τύπου σχετικά με τη βία και την 

παρενόχληση στον κόσμο της εργασίας, το οποίο παρέχει όλη την απαραίτητη πληροφορία και 

ενημέρωση. Όλοι και όλες οι εργαζόμενοι/ες υποχρεούνται να πάρουν μέρος στο πρόγραμμα και 

να λάβουν την αντίστοιχη πιστοποίηση ως μέρος της πολιτικής του φορέα. 

Το ΚΕΘΙ θα διασφαλίσει τη δημιουργία περιβάλλοντος ασφάλειας και εχεμύθειας για τους/τις 

εργαζόμενους/ες που επιθυμούν να προβούν σε αναφορά φαινομένων βίας και παρενόχλησης 

στην εργασία με σκοπό την έγκαιρη αντιμετώπισή τους κατά τις κείμενες διαδικασίες. 

 

ΑΡΘΡΟ 6- ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗ ΚΑΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ 

 

Το ΚΕΘΙ αναγνωρίζει τη σημασία της παρακολούθησης της πολιτικής κατά της βίας και 

παρενόχλησης, με σκοπό την αξιολόγηση της αποτελεσματικότητάς της σχετικά με την 

πρόληψη και την εξάλειψη της βίας και της παρενόχλησης στον χώρο της εργασίας. Οι 

προϊστάμενοι/ες και την επιτροπή που ορίζεται στη διαδικασία αναφοράς περιστατικού βίας και 

παρενόχλησης θα πρέπει -προς συμμόρφωση με αυτήν την πολιτική- να αναφέρουν τον αριθμό 

των περιστατικών, τον τρόπο αντιμετώπισής τους και τις πιθανές συστάσεις που έγιναν. 
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